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§ 1 

Wprowadzenie 

 

GRUPA ISON prowadzi działalność gospodarczą w sposób odpowiedzialny, zgodny z obowiązującymi przepisami 

prawa, zasadami ładu korporacyjnego oraz standardami etyki biznesowej. Kluczowym elementem działalności 

Grupy jest integracja zasad ESG (Environmental, Social, Governance) z procesami operacyjnymi oraz 

zarządzaniem łańcuchem dostaw. 

 

Niniejszy Kodeks Etyki dla Dostawców (dalej: „Kodeks”) określa minimalne standardy postępowania, których 

spełnienia GRUPA ISON wymaga od swoich dostawców, podwykonawców oraz partnerów biznesowych, jako 

warunku nawiązania i kontynuowania współpracy. 

 

§ 2 

Zakres stosowania i należyta staranność 

 

1. Kodeks ma zastosowanie do wszystkich dostawców, podwykonawców współpracujących z GRUPĄ ISON 

(dalej: „Dostawcy”). 

2. Dostawcy zobowiązani są do wdrożenia odpowiednich procedur należytej staranności (due diligence), 

mających na celu identyfikację, zapobieganie oraz minimalizowanie ryzyk związanych z naruszeniem zasad 

określonych w niniejszym Kodeksie. 

3. Dostawcy zobowiązani są do zapewnienia, że ich podwykonawcy oraz inne podmioty uczestniczące  

w łańcuchu dostaw przestrzegają standardów co najmniej równoważnych z określonymi w Kodeksie. 

4. GRUPA ISON zastrzega sobie prawo do weryfikacji zgodności działań Dostawcy z Kodeksem, w tym poprzez: 

a) żądanie oświadczeń, dokumentów i informacji, 

b) ocenę ryzyka Dostawcy w ramach procesów kwalifikacji i monitoringu. 

 

§ 3  

Standardy etyczne, prawa człowieka i warunki pracy 

 

1. Dostawcy zobowiązani są do prowadzenia działalności z poszanowaniem podstawowych praw człowieka oraz 

godności osób zatrudnionych i współpracujących. 

2. W szczególności Dostawcy: 

a) nie stosują pracy przymusowej ani żadnych form pracy wykonywanej pod przymusem, 

b) nie zatrudniają dzieci z naruszeniem obowiązujących przepisów prawa, 

c) zapewniają równe traktowanie oraz przeciwdziałają wszelkim formom dyskryminacji, 

d) przeciwdziałają mobbingowi, nękaniu oraz innym formom niewłaściwego traktowania, 

e) zapewniają bezpieczne i higieniczne warunki pracy zgodnie z obowiązującymi przepisami, 

f) przestrzegają przepisów prawa pracy, w tym w zakresie wynagrodzenia, czasu pracy oraz uprawnień 

pracowniczych, 

g) wspierają środowisko pracy oparte na szacunku, współpracy i odpowiedzialności, 



 
 

 

 

 

 

 

h) przestrzegają przepisów dotyczących uczciwej konkurencji oraz przeciwdziałania praktykom 

ograniczającym konkurencję, 

i) stosują zasadę braku tolerancji dla korupcji, w tym nie oferują, nie przyjmują ani nie żądają nienależnych 

korzyści majątkowych lub osobistych, 

j) wdrażają adekwatne środki zapobiegające praniu pieniędzy oraz finansowaniu działalności przestępczej, 

k) identyfikują oraz odpowiednio zarządzają konfliktami interesów, 

l) zapewniają ochronę informacji poufnych oraz danych osobowych zgodnie z obowiązującymi przepisami 

prawa wymagane przez obowiązujące przepisy prawa; 

m) prowadzą rzetelną, kompletną i przejrzystą dokumentację finansową oraz operacyjną, 

n) przestrzegają przepisów dotyczących sankcji międzynarodowych, embarg oraz kontroli eksportu –  

w zakresie, w jakim mają one zastosowanie do prowadzonej działalności. 

 

§ 4 

Ochrona środowiska i zrównoważony rozwój 

 

1. Dostawcy zobowiązani są do prowadzenia działalności w sposób zgodny z zasadami zrównoważonego 

rozwoju oraz minimalizujący negatywny wpływ na środowisko. 

2. W szczególności Dostawcy: 

a) przestrzegają obowiązujących przepisów prawa w zakresie ochrony środowiska, 

b) posiadają wymagane decyzje administracyjne, pozwolenia i zgody środowiskowe, 

c) podejmują działania na rzecz ograniczenia emisji gazów cieplarnianych oraz innych zanieczyszczeń, 

d) efektywnie gospodarują zasobami naturalnymi, w tym energią, wodą i surowcami, 

e) podejmują działania minimalizujące ilość wytwarzanych odpadów oraz wspierają ich odzysk i recykling. 

 

§ 5 

Etyka i odpowiedzialne prowadzenie działalności 

 

1. Dostawcy zobowiązani są do prowadzenia działalności zgodnie z zasadami uczciwości, przejrzystości oraz 

zgodności z obowiązującym prawem. 

2. W szczególności Dostawcy: 

a) przestrzegają zasad uczciwej konkurencji oraz nie podejmują działań mogących ograniczać konkurencję, 

b) nie oferują, nie przyjmują ani nie żądają jakichkolwiek nienależnych korzyści majątkowych lub osobistych, 

c) zapewniają przejrzystość rozliczeń oraz rzetelność prowadzonej dokumentacji finansowej i operacyjnej, 

d) identyfikują sytuacje mogące prowadzić do konfliktu interesów oraz podejmują działania w celu ich 

uniknięcia lub odpowiedniego zarządzania, 

e) podejmują działania ograniczające ryzyko udziału w działaniach o charakterze niezgodnym z prawem,  

w tym w szczególności związanych z obrotem środkami finansowymi, 

f) przestrzegają przepisów dotyczących ograniczeń w obrocie, w tym sankcji i embarg – w zakresie, w jakim 

mają one zastosowanie, 

g) działają w sposób nienaruszający dobrego imienia GRUPY ISON. 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

§ 6 

Bezpieczeństwo informacji i danych 

 

1. Dostawcy zobowiązani są do zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczeństwa informacji,  

w szczególności w zakresie danych powierzonych przez GRUPĘ ISON. 

2. W szczególności Dostawcy: 

a) przestrzegają przepisów dotyczących ochrony danych osobowych, 

b) stosują adekwatne środki techniczne i organizacyjne chroniące dane przed utratą, nieuprawnionym 

dostępem lub ujawnieniem, 

c) zapewniają poufność, integralność i dostępność informacji, 

d) wykorzystują informacje wyłącznie w celu realizacji współpracy, 

e) nie wykorzystują informacji uzyskanych w związku ze współpracą w sposób niezgodny z jej celem, 

f) niezwłocznie informują o incydentach bezpieczeństwa mających wpływ na GRUPĘ ISON. 

 

§ 7 

Zgłaszanie naruszeń i mechanizmy kontroli 

 

1. Dostawcy zobowiązani są do niezwłocznego zgłaszania wszelkich istotnych naruszeń niniejszego Kodeksu lub 

przepisów prawa związanych ze współpracą z GRUPĄ ISON. 

2. Zgłoszenia mogą być dokonywane w sposób poufny, a Dostawcy powinni zapewnić ochronę osób 

zgłaszających naruszenia przed działaniami odwetowymi. 

3. W przypadku stwierdzenia niezgodności Dostawca zobowiązany jest do podjęcia działań naprawczych  

w uzgodnionym terminie. 

4. GRUPA ISON może zwrócić się o przedstawienie informacji dotyczących sposobu usunięcia naruszeń. 

5. GRUPA ISON może przeprowadzać działania kontrolne i wyjaśniające, w tym audyty oraz żądać wdrożenia 

działań naprawczych w określonym terminie. 

 

§ 8 

Odpowiedzialność i sankcje 

 

1. Naruszenie postanowień niniejszego Kodeksu może skutkować podjęciem przez GRUPĘ ISON działań,  

w szczególności: 

a) wezwaniem do usunięcia naruszeń i wdrożenia działań naprawczych, 

b) zawieszeniem współpracy, 

c) dochodzeniem roszczeń odszkodowawczych, jeżeli naruszenie spowodowało szkodę. 

2. Stopień reakcji uzależniony jest od charakteru, skali oraz powtarzalności naruszenia. 

 

§ 9 

Postanowienia końcowe 

 

1. Niniejszy Kodeks stanowi integralny element relacji umownych z Dostawcami. 



 
 

 

 

 

 

 

2. Dostawcy zobowiązani są do zapoznania się z jego treścią oraz jego przestrzegania przez cały okres 

współpracy. 

3. GRUPA ISON zastrzega sobie prawo do okresowej aktualizacji Kodeksu. 

4. W przypadku sprzeczności postanowień Kodeksu z przepisami prawa, pierwszeństwo mają obowiązujące 

przepisy prawne. 

 

§ 10 

Oświadczenie Dostawcy 

 

Potwierdzamy zapoznanie się z treścią Kodeksu Etyki dla Dostawców GRUPY ISON oraz zobowiązujemy się do 

jego przestrzegania, w tym do wdrażania jego zasad w naszej działalności oraz w całym łańcuchu dostaw. 

 

 


